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Turismo Cultural




¢, Qué es el Turismo Cultural?

Turismo: “comprende las actividades que realizan las personas
durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afo,
con fines de ocio, por negocios y otros motivos”. (Organizacion
Mundial del Turismo, 2001).

Cultura: “conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales,
intelectuales y afectivos que caracterizan una sociedad o un grupo
social. Ello engloba, ademas de las artes y las letras, los modos de
vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de
valores, las tradiciones y las creencias” (UNESCO; 1996)




¢, Qué es el Turismo Cultural?

Un tipo de actividad turistica en la que la motivacion
esencial del visitante es aprender, descubrir, experimentar
y consumir atractivos / productos culturales tangibles e
intangibles en un destino turistico. Estos
atractivos/productos corresponden a un conjunto de
caracteristicas  distintivas  materiales, intelectuales,
espirituales y emocionales de una sociedad que abarca las
artes y la arquitectura, el patrimonio historico y cultural, el
patrimonio culinario, la literatura, la musica, las industrias
creativas y las culturas vivas con sus estilos de vida y
sistemas de valores, creencias y tradiciones. (OMT, 2017)



Tipos de Turismo con Enfoque Cultural

Turismo Comunitario

“Toda forma de organizacion empresarial sustentada en la
propiedad y la autogestion de los recursos patrimoniales
comunitarios, con arreglo a practicas democraticas y solidarias
en el trabajo y en la distribucién de los beneficios generados
por la prestacion de servicios turisticos, con miras a fomentar
encuentros interculturales de calidad con los visitantes” (OIT,

2001).



Ejemplo Turismo Comunitario =

Excursion con los pescadores del Puerto natales, en el Sendero de los

Alacalufes (Magallanes)

Corresponde a una scciedad de pescadores artesancles oriundos
de Puerto Natcles gue invirtieron en un proyecto turistico que tiene
como principal atractivo recorrer el Senderc de los Alacalufes en o
Patagonia. Se combina navegacion con caminatas, visita a estanciaos

gcnaderas para conocer el trabajo agricola vinculado ¢ la histeria

de supervivencia en esta alejada zona custral, al tiempo que se des-
cubren costumbres ancestrales de este pueblo y pinfuras rupestres,
vestigios de asentcmientos de pueblos originarios desde el punto ce
vista de los habitantes ce la zona.

Para mas informacion: REDTURS, Red de Turismo Comunitario de Ame-

rica Latina hitp://www.redturs.org




Segun la Organizaciéon Mundial de Turismo. (1966:88)
el etnoturismo corresponde a “ visitas a los lugares de
procedencia propia o ancestral, y consiste por lo tanto
en visitas motivadas por el deseo de reencontrarse
con sus raices, ya sea en los lugares donde se pasd
parte de su vida o aquellos donde vivieron los

antepasados de la familia”




Ejemplo Etnoturismo YAy

Circvuitos turisticos Mapuche en el Lago Budi

Un conjunioc de comunicdades Mapuches asentade en la zona del

lage Budi en la Region ce La Arauccnia, declarcda Arec de De-

sarrollo Indigena (ADI), son los gestores del proyecto turistico "Neo-
turaleza y Culturg Ancestral en El Lage Budi’, gue buscao transmitir
su cultura, sus valores, sus creencias y su manerc de relacionarse
con el munde que han construido generacién tras generacion,
Su finalidad es precmover el infercambio cultural ofreciendc a los
visitantes, no solo clojamiento y alimentacion, sino la oportunidad
unica de conocer y compartir lc cotidianeidad mapuche a traves
cde cctividades recrectivas, artisticas y culturales.

Para mayor informacion: www.lagobudi.cl/




Tipos de Turismo con Enfoque Cultural

Turismo Urbano

Segun la Organizacion Mundial de Turismo: “Consiste en visitas
realizadas a centros urbanos de distintas dimensiones, vale
decir, desde grandes a pequefias ciudades, con el fin de conoce
o revisitar lugares de interés, entre ellos se consideran los

parques, museos, edificios histéricos o comercios”.



Tipos de Turismo con Enfoque Cultural

Turismo Rural

Comprende toda actividad turistica o de recreacion, que se
desarrolla en el medio rural y de manera sostenible,
dirigida principalmente a los habitantes de las ciudades que
buscan alejarse de la rutina y el bullicio de las mismas, a
través de unas vacaciones en el campo, en contacto con los

habitantes de la localidad y la naturaleza.




Ejemplo Turismo Rural N

Turismo Rural El Mirador, Region del Bio Bio

El Mirador es una antigua casona de campo, pertene-
ciente a una familia de agricultores, gue hanrecupera-
do Yy reacondicionado cuidadosamente sus espacios,
para ofrecer la mas exquisita comida fipica chilena
de la zona huasa de Nuble. El entorno cuenta con un
parque con anosos arboles y con un mirador donde
se puede disfrutar de la mas hermosa vista del valle.
Ademas es posible participar en lcbores de campo, re-
colectar fruta y verduras del huerto, recoger huevos,
dar comida a los conejos, pasear a caballo y hacer las

visitas guiadas a los atractivos del sector.

Para mayor informacion: Asociacion Chilena de Turis-

mo Rural (ACHITUR) www.achitur.cl




Tipos de Turismo con Enfoque Cultural

Agroturismo

Es un derivado del turismo rural, al centrar su oferta también
en el paisaje y tradiciones rurales;, pero se caracteriza o
diferencia por acercar al visitante de las actividades propias del
mundo agrario y sus procesos productivos, mostrandole los
sistemas de cultivo de la tierra, cosechas o formas de riego; y
dandoles la posibilidad que participen de algunas tareas y se
familiaricen con la vida rural. Como parte de este tipo de

turismo, se ofrece alojamiento y alimentacion a los visitantes.



Tipos de Turismo con Enfoque Cultural

Ecoturismo

La Sociedad Internacional de Ecoturismo (2007)
define ecoturismo como "un viaje responsable a
areas naturales que conservan el ambiente y mejoran
el bienestar de la poblacion

local".




Ejemplo Ecoturismo

Chile Ruta Natural

Esta ruta se encuentra ubicada en el cora-
zon de la Quinta Region, zona campesing
con auténticas raices chilenas. El recorrido

ofrece paseos ecoturisticos todo &l ano,

degustacicnes, caminatas y cabalgatas

por el Parque Nacional La Campana, ade-
mas de Olmué y sus alrededores. Ademas
de ensenar al visitante alternativas de cui-
dado del medic ambiente y preccupa-
cion por su conservacion.

Para mayor informacion: www.chileruta-

natural.cl
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Tipos de Turismo con Enfoque Cultural

Turismo Patrimonial

Corresponde al desplazamiento de personas motivadas
por el interés especial que presentan los recursos
patrimoniales de un lugar o zona especifica.

Por lo general, se tiende a confundir el turismo
patrimonial y el turismo cultural. Es cierto, su relacion es
muy estrecha; sin embargo, el turismo cultural
representa un concepto mas amplio que el turismo

patrimonial (Ashworth, G.J. 2005)



Tipos de Turismo con Enfoque Cultural

Turismo Religioso

Este tipo de turismo esta relacionado con los flujos de
personas que se desplazan por motivaciones de caracter
religioso, destacando las romerias o peregrinaciones que
los fieles realizan a lugares considerados santos o con alto

valor espiritual.




Sostenibilidad y Buenas Practicas del
Turismo Cultural

Buenas Practicas Empresariales

Sostenibilidad

Respeto por la diversidad Uso adecuado de los recursos naturales
Medio

Socio-Cultural Ambiente



Sustentabilidad Econdmica

Mediante la viabilidad econdmica de las empresas EJEMPLOS DE BUENAS PRACTICAS

turisticas a largo plazo, ésta debe traducirse

igualmente en prosperidad econdmica para la « La empresa turistica cumple
comunidad anfitriona lo cual se logra con toda la legislacion y los regla-
mentos laborales, medio ambien-
tales, de salubridad y de seguridad

perfinentes.

principalmente, con la oferta de empleos de
calidad para los trabajadores de las empresas
turisticas, permitiendo con ello una mejora en la

experiencia y satisfaccion de los visitantes, dado

» La empresa ofrece empleo a

que permite un real intercambio cultural . .
los residentes locales e imparte

sustentado en la atencion de la propia comunidad capacitacién cuando sea necesa-

a los turistas. rio.




Sustentabilidad Socio - Cultural

EJEMPLOS DE BUENAS PRACTICAS
La actividad turistica se debe realizar sin perjudicar o afectar el

- _ __ tejido social existente en la comunidad donde se desarrolla, de
« La empresa turistica sigue co-
: . - . . tal modo de preservarla y revitalizarla como uno de los
digos de comportamiento para

las visitas a sitios que son cultural o principales atractivos turisticos.
historicamente sensibles, con el fin

de minimizar el impacto causado , _ _
En este escenario, se debe promover el involucramiento de los

por los visitantes v maximizar su dis-

. habitantes locales en la planificacion turistica, de modo de
rute.

decidir sobre los limites y alcances de la actividad turistica, en
» O empresa no vende, nego-

BT T T e T e post de una mejora integral de la calidad de vida y un respeto

arqueolégicos que no sean permi- por su rigueza cultural y patrimonial.

Tidos por ley.



Sustentabilidad Medioambiental

Es imprescindible que las actividades del turismo se
desenvuelvan considerando un uso adecuado de los recursos
naturales, idealmente minimizando cualquier dafio al ambiente
(flora, fauna, agua, suelos, energia y contaminacién) vy

aportando a su conservacion y cuidado.

EJEMPLOS DE BUENAS PRACTICAS

» La empresa o negocio turistico
favorece la compra de productos
que sean ambientalmente ami-
gables para ser utilizados como

iNSUMoSs.

» La empresa o negocio turistico
disminuye el consumo de ener-
gias contaminantes y fomenta el

uso de energias renovables.

*« La empresa o negocio turistico

implementa un plan de manejo
de desechos solidos parareciclar
¢ minimizar los desechos que no

se reutilizan.
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Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f , [ » ]

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co
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TALLER

Responda cada una de las siguientes preguntas, teniendo en cuenta los conceptos
abordados en el material pedagdgico y la idea de negocio que desea emprender.

1. Luego de revisar los distintos tipos de turismo con enfoque cultural ¢ Qué diria usted
que en su localidad se desarrolla u ofrece algun tipo de turismo cultural?

2. ¢La idea de negocio que tiene en mente, se relaciona con el turismo cultural?
3. ¢En qué tipo de turismo cultural le gustaria desarrollar su negocio turistico?

4. Mencione cinco buenas practicas que aplicaria en el desarrollo de su empresa o negocio
turistico.

Quédate en casa y guarda todos los protocolos de Bioseguridad para que

pronto nos podamos encontrar. ii ANIMO!! Pagina 1 de 1




